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Datenschutzerklärung 
Datenschutz, Datensicherheit und der verantwortungsvolle Umgang mit Personendaten sind uns 
(DynaTag AG, "Thync.it" und "mythync.com") ein sehr wichtiges Anliegen. 

In dieser Datenschutzerklärung beschreiben wir, wie wir Informationen, anhand derer Sie allenfalls 
identifiziert werden können (Personendaten) erheben und verarbeiten, wenn Sie unsere Website 
besuchen, unsere Applikationen nutzen, unsere Produkte kaufen oder unsere Dienstleistungen in 
Anspruch nehmen. 

1. Personendaten, die wir erheben und verarbeiten, um unsere 
Website zur Verfügung zu stellen 

Eine aktive Offenlegung von personenbezogenen Daten ist für die Nutzung unserer Websites nicht 
erforderlich. Bei Ihrem Besuch unserer Website erheben wir technische Daten, um unsere Websites zur 
Verfügung zu stellen. 

Bei jeder Verbindung mit einem Webserver protokolliert und speichert der Server, auf dem wir unsere 
Website und Applikationen bereitstellen, automatisch gewisse technische Daten. Zu diesen Daten 
gehören die IP-Adresse und das Betriebssystem Ihres Geräts, das Datum und der Zeitpunkt der 
Nutzung, die Website, von der aus Sie uns besuchen und die Art des Browsers, mit dem Sie auf unsere 
Website zugreifen. Soweit wir dabei Personendaten verarbeiten, tun wir dies, um Ihnen die 
bestmögliche Benutzererfahrung zu bieten und die Sicherheit und Stabilität unserer Systeme zu 
gewährleisten. 

Wir verwenden auf unserer Website Schriftarten von Google (Google Fonts). Um die Schriftarten von 
Google Fonts in die Website einzubinden, stellt Ihr Browser eine Verbindung zum Server von Google 
LL.C. ("Google") in Kalifornien her. Dabei wird die IP-Adresse Ihres Geräts an Google übermittelt.  

2. Personendaten, die wir zur Leistungserbringung erheben und 
verarbeiten 

Wir erheben und verarbeiten vertragsrelevante Personendaten für die Zwecke der Leistungserbringung 
und der Information über unsere Dienstleistungen. 

Zur Beantwortung Ihrer Anfragen benötigen wir Vorname, Nachname und E-Mail-Adresse. Für die 
Kundenkontoeröffnung, den Abschluss und die Abwicklung von Verträgen betreffend die 
Inanspruchnahme kostenpflichtiger Dienstleistungen und für den Einkauf im Webshop 
(shop.mythync.com, shop.thync.it) benötigen wir weitere Angaben, insbesondere das von Ihnen 
gewählte Zahlungsmittel sowie regulatorisch erforderliche Angaben insbesondere zum Halter 
der Organisationsdaten und zum Rechnungsadressat. 

Ihre Zahlungen wickelt (ausser bei Zahlung per Überweisung) unsere Partner Stripe (stripe.com) oder 
PayPal (paypal.com) für uns ab. Wir erhalten von Stripe und PayPal nur Transaktionsdaten wie den 



Betrag der Transaktion und eine Zahlungsbestätigung. Informationen dazu, wie Stripe und PayPal mit 
Ihren Zahlungsdaten umgeht, finden Sie hier: 

• https://stripe.com/de-ch/privacy 
• https://www.paypal.com/ch/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=de_CH 

Wir verarbeiten die Kontakt- und Transaktionsdaten, um einen Vertrag mit Ihnen abzuschliessen und 
zu erfüllen. Um Sie über neue Entwicklungen sowie Dienstleistungen und Angebote von Thync.it zu 
informieren, stellen wir Ihnen bei Interesse und Registrierung entsprechende kommerzielle 
Informationen zu (z.B. bei über Newsletter) zu. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, auf den Erhalt 
solcher Informationen zu verzichten. 

3. Personendaten, die wir bei der Erbringung von 
Dienstleistungen verarbeiten 

Bei der Erbringung von Dienstleistungen verarbeiten wir Personendaten und andere Daten, die Sie nach 
Ihrer Wahl auf der von uns zur Leistungserbringung eingesetzten Infrastruktur speichern, sowie 
Personendaten betreffend Personen, denen Sie Zugriff auf unsere Plattform Thync.it und 
den Applikationen gewähren. Dabei handelt es sich insbesondere um Personendaten, die beim 
Aufrufen bzw. Ausführen und der Nutzung der Applikationen üblicherweise erhoben werden 
(Protokolldaten, z.B. die IP-Adresse und das Betriebssystem des Geräts des Nutzers sowie das Datum 
und die Zugriffszeit des Browsers). Überdies gehören dazu die vom Nutzer eingegebenen Daten sowie 
die von Ihnen erhobenen Nutzungsdaten mit Personenbezug. 

4. Wie und wofür wir Cookies verwenden 
Wir verwenden auf unserer Website und Applikationen Cookies, um Ihnen die bestmögliche 
Nutzererfahrung zu bieten und Anhaltspunkte zur Verbesserung unserer Dienstleistung zu erhalten. 

Cookies sind Textdateien, die beim Besuch einer Website oder der Nutzung einer Applikation auf Ihren 
Computer oder auf Ihr mobiles Gerät heruntergeladen werden. Einige davon (sog. Session-Cookies) 
sind notwendig, damit wir Ihnen die Nutzung bestimmter Funktionen ermöglichen können (z.B. die Wahl 
der gewünschten Region, Sprache, den Zugang zu Thync.it sowie die Speicherung des 
Bestellfortschritts). 

Überdies verwenden wir Cookies, um die Analyse der Nutzung unserer Website, die Optimierung 
unserer Dienstleistungen sowie die Verwendung von Online-Marketingdiensten zu ermöglichen.  

Indem Sie die Einstellungen Ihres Webbrowsers entsprechend anpassen oder ein Opt-Out-Cookie 
setzen, können Sie verhindern, dass der jeweilige Dienst Cookies auf Ihrem Gerät speichert und Daten 
erhebt. Ausserdem können Sie bereits gespeicherte Cookies jederzeit löschen. Beachten Sie jedoch, 
dass einige Funktionen der Website oder unserer Applikationen eingeschränkt oder nicht verfügbar sein 
können, wenn Sie das Speichern von Cookies deaktivieren. 

5. Daten, die wir erheben und verarbeiten, um die Nutzung 
unserer Website zu analysieren und zu verbessern 

Wir verwenden Analysedienste von Google, um die Nutzung unserer Website auszuwerten und 
Informationen zwecks Verbesserung unserer Dienstleistungen zu erhalten. 

Google Analytics ist ein Analysedienst von Google. Google Analytics verwendet Cookies, um Ihre 
Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die Aktivitäten der Nutzer auf der Website zu 
erstellen und um weitere mit der Nutzung der Website und Applikationen verbundene Dienstleistungen 
uns gegenüber zu erbringen. Daran haben wir ein berechtigtes Interesse. 

Wir verwenden Google Analytics nur mit aktivierter IP-Anonymisierung. Das bedeutet, dass Ihre IP-
Adresse in der Schweiz, in der EU oder im EWR gekürzt wird. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-



Adresse an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Entsprechend speichert 
Google die über Cookies erhobenen Informationen nur in anonymisierter Form und verarbeitet sie in 
aggregierter Form. Sie können verhindern, dass Google Analytics Ihre Daten verwendet, in dem Sie ein 
Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics herunterladen 
(https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) und installieren. Weitere Informationen zum 
Datenschutz und Ihren Wahlmöglichkeiten im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie 
hier: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. Anbieterin von Google Analytics und 
verantwortlich für die Verarbeitung von Personendaten in diesem Zusammenhang ist für Nutzer in der 
Schweiz und im Europäischen Wirtschaftsraum Google Irland. 

6. Wie wir Ihre Personendaten verarbeiten und schützen; wie 
lange wir sie aufbewahren 

Wir erheben und verarbeiten Ihre Personendaten vertrauensvoll, verantwortungsbewusst, wie in dieser 
Datenschutzerklärung beschrieben und in Übereinstimmung mit anwendbaren Datenschutzgesetzen. 
Wir speichern Ihre Personendaten nur so lange und in dem Umfang als dies zu den beschriebenen 
Zwecken oder aus rechtlichen Gründen erforderlich ist. 

Wir erheben und verarbeiten Personendaten nur für die Zwecke, für die Sie uns die Personendaten zur 
Verfügung stellen, wie in dieser Datenschutzerklärung beschrieben oder gemäss anwendbaren 
Gesetzen. 

Für unsere Verarbeitungen von Personendaten gelten die Bestimmungen des Schweizerischen 
Bundesgesetzes über den Datenschutz (DSG) und der dazugehörigen Verordnung (VDSG) und der 
EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO). Für einige gelegentlich anfallende Bearbeitung können die 
Bestimmungen der DSGVO sowie die Bestimmungen anderer anwendbarer Datenschutzgesetze, auch 
direkt gelten. Für diese Fälle weisen wir in dieser Datenschutzerklärung auf die Rechtsgrundlagen 
(Vertragserfüllung oder überwiegendes berechtigtes Interesse) hin, auf der wir Personendaten 
verarbeiten. 

Im Interesse der Vertraulichkeit, Integrität und vertragsgemässen Verfügbarkeit der Personendaten 
treffen wir angemessene technische und organisatorische Massnahmen. Wir implementieren 
entsprechend unserer Risikobeurteilung insbesondere Zugriffskontrollen sowie Verfahren zur 
regelmässigen Überprüfung, Bewertung und Evaluierung der Wirksamkeit der Massnahmen. 

Wir speichern die Personendaten nur in dem Umfang und so lange, wie dies für die Erfüllung der 
Zwecke, für die die Personendaten erhoben wurden, erforderlich ist, wir an der Aufbewahrung ein 
berechtigtes Interesse haben oder dazu gesetzlich verpflichtet sind. 

7. An wen wir Ihre Personendaten weitergeben 
Wir geben personenbezogene Daten nur an Dritte weiter, wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder 
zum Schutz unserer eigenen Rechte oder gegebenenfalls im Rahmen von Dienstleitungsverträgen mit 
Auftragsdatenverarbeiter, die über angemessene Sicherheitsvorkehrungen verfügen und ausreichende 
Garantien für die Einhaltung der geltenden Datenschutzgesetze bieten. Dem Dritten werden nur 
diejenigen personenbezogenen Daten offengelegt, die für die Erfüllung des Zweckes erforderlich sind. 

8. Ihre Rechte in Bezug auf Ihre Personendaten 
Ihre Rechte bezüglich unserer Bearbeitung von personenbezogenen Daten: 

Sie haben das Recht, bei unserer Ansprechperson 
• Auskunft über Ihre personenbezogenen Daten 
• Berichtigung Ihrer personenbezogenen Daten 
• Löschung Ihrer personenbezogenen Daten 
• Einschränkung der Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de


zu verlangen. Sie haben zudem das Recht, der Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu 
widersprechen, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen und ein Recht auf Übertragbarkeit Ihrer 
personenbezogenen Daten. 

Durchsetzung Ihrer Rechtsansprüche: Sie können eine schriftliche Beschwerde bei unserer 
Ansprechperson oder allenfalls bei der zuständigen Aufsichtsbehörde einreichen. 

9. Wie Sie uns kontaktieren können 
Verantwortung: 
DynaTag AG 
Via Albaredo 59 
6645 Brione sopra Minusio 
Schweiz 

 

Wenn Sie Ihre uns gegenüber anwendbaren datenschutzrechtlichen Betroffenenrechte wahrnehmen 
möchten oder generell Fragen zum Datenschutz bei DynaTag oder Thync.it haben, wenden Sie sich 
bitte an datenschutz@dynatag.com. 

 
Unser EU-Vertreter in Bezug auf Datenschutz ist 

 
DynaTag Deutschland GmbH 
Bismarckstrasse 6 
79761 Waldshut-Tiengen 
Deutschland 

 
Sie können den EU-Vertreter unter datenschutz@dynatag.com kontaktieren. 
 

10. Wie wir diese Datenschutzerklärung ändern können 
Wir behalten uns das Recht vor, diese Datenschutzerklärung von Zeit zu Zeit zu aktualisieren oder 
anzupassen. Es gilt die jeweils auf unserer Website veröffentlichte Fassung. 

Diese Datenschutzerklärung wurde das letzte Mal am 14.Oktober 2020 aktualisiert. 

  

mailto:datenschutz@dynatag.com


Privacy policy 
Data protection, data security and the responsible handling of personal data are very important to us (DynaTag 
AG, "Thync.it" and "mythync.com"). 

In this Privacy Statement, we describe how we collect and process information that can be used to identify you 
(personal data) when you visit our website, use our applications, purchase our products or use our services. 

1. Personal data that we collect and process to make our website 
available 

Active disclosure of personal data is not required for the use of our websites. When you visit our website, we 
collect technical data to make our websites available. 

Each time you connect to a web server, the server on which we provide our website and applications 
automatically logs and stores certain technical data. This information includes the IP address and operating 
system of your device, the date and time of use, the website from which you are visiting us and the type of 
browser by which you access our website. Insofar as we process personal data, we do so to provide you with the 
best possible user experience and to ensure the security and stability of our systems. 

We use Google fonts on our website (Google Fonts). To include Google Fonts fonts in the site, your browser 
connects to the Google LL.C. server ("Google") in California. The IP address of your device is transmitted to 
Google.  

2. Personal data that we collect and process for the provision of services 
We collect and process contract-relevant personal data for the purposes of providing services and providing 
information about our services. 

To answer your questions, we need first name, last name and e-mail address. For the opening of the customer 
account, the conclusion and processing of contracts concerning the use of paid services and for the purchase in 
the webshop (shop.mythync.com, shop.thync.it) we require further information, in particular the means of 
payment you have chosen as well as information required by the regulation, in particular on the holder of the 
organizational data and the addressee of the invoice. 

Our partners Stripe (stripe.com) or PayPal (paypal.com) will process your payments for us (unless you pay by 
bank transfer). We only receive transaction data from Stripe and PayPal, such as the amount of the transaction 
and a payment confirmation. Information on how Stripe and PayPal handles your payment details can be found 
here: 

• https://stripe.com/en-gb-de/privacy 
• https://www.paypal.com/ie/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=en_IE 

We process the contact and transaction data in order to conclude and fulfill a contract with you. In order to 
inform you about new developments as well as services and offers from Thync.it, we will provide you with 
appropriate commercial information (e.g. via newsletter) if you are interested and registered. You have the 
option to refrain from receiving such information at any time. 

3. Personal data that we process in the provision of services 
When providing services, we process personal data and other data that you store at your discretion on the 
infrastructure we use to provide services, as well as personal data relating to persons to whom you grant access 
to our platform Thync.it and the applications. This is in particular personal data, which is usually collected when 
accessing or executing and using the applications (protocol data, e.g. the IP address and the operating system of 

https://stripe.com/en-gb-de/privacy
https://www.paypal.com/ie/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=en_IE


the user's device as well as the date and access time of the browser). In addition, this includes the data entered 
by the user as well as the usage data collected by you with personal reference. 

4. How and for what we use cookies 
We use cookies on our website and applications to provide you with the best possible user experience and to 
provide guidance on how to improve our service. 

Cookies are text files that are downloaded to your computer or mobile device when you visit a website or use an 
application. Some of these (so-called session cookies) are necessary in order to enable you to use certain 
functions (e.g. the choice of the desired region, language, access to Thync.it and the storage of order progress). 

We also use cookies to enable the analysis of the use of our website, the optimization of our services and the use 
of online marketing services.  

By adjusting the settings of your web browser accordingly or by setting an opt-out cookie, you can prevent the 
respective service from storing cookies on your device and collecting data. You can also delete cookies that have 
already been saved at any time. Please note, however, that some features of the website or our applications may 
be restricted or unavailable if you disable the storage of cookies. 

5. Data we collect and process to analyze and improve the use of our 
website 

We use Google analytics services to evaluate the use of our website and to obtain information to improve our 
services. 

Google Analytics is an analytics service provided by Google. Google Analytics uses cookies to evaluate your use 
of the website, to generate reports on the activities of users on the website and to provide us with other services 
related to the use of the website and applications. We have a legitimate interest in this. 

We only use Google Analytics with IP anonymization enabled. This means that your IP address will be truncated 
in Switzerland, the EU or the EEA. Only in exceptional cases will the full IP address be transmitted to a Google 
server in the USA and truncated there. Accordingly, Google stores the information collected via cookies only in 
an anonymised form and processes it in an aggregated form. You can prevent Google Analytics from using your 
data by downloading and installing a browser add-on to disable Google 
Analytics(https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de). For more information about privacy and your 
google analytics choices, please visit  https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. Provider of 
Google Analytics and responsible for the processing of personal data in this context is for users in Switzerland 
and in the European Economic Area Google Ireland. 

6. How we process and protect your personal data; how long we keep 
them 

We collect and process your personal data in a trusting, responsible manner, as described in this Privacy Policy 
and in accordance with applicable data protection laws. We will only store your personal data for as long as and 
to the extent necessary for the purposes described or for legal reasons. 

We collect and process personal data only for the purposes for which you provide us with the personal data, as 
described in this Privacy Policy or in accordance with applicable laws. 

Our processing of personal data is subject to the provisions of the Swiss Federal Act on Data Protection (DSG) 
and the associated Ordinance (VDSG) and the EU General Data Protection Regulation (GDPR). For some 
occasional processing, the provisions of the GDPR as well as the provisions of other applicable data protection 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
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laws may also apply directly. In these cases, we refer in this data protection declaration to the legal bases 
(performance of the contract or overriding legitimate interest) on which we process personal data. 

In the interests of confidentiality, integrity and contractual availability of personal data, we take appropriate 
technical and organisational measures. In accordance with our risk assessment, we implement access controls 
as well as procedures for regular review, evaluation and evaluation of the effectiveness of the measures. 

We store the personal data only to the extent and for as long as this is necessary for the fulfilment of the purposes 
for which the personal data were collected, we have a legitimate interest in the retention or are legally obliged 
to do so. 

7. To whom we share your personal data 
We will only share personal information with third parties if required to do so by law or to protect our own rights 
or, where applicable, in the context of service contracts with data processors that have adequate safeguards and 
provide sufficient safeguards for compliance with applicable data protection laws. The third party will only 
disclose the personal data necessary for the fulfilment of the purpose. 

8. Your rights in relation to your personal data 
Your rights regarding our processing of personal data: 

You have the right to contact our contact person 
• Information about your personal data 
• Correction of your personal data 
• Deletion of your personal data 
• Restriction of the processing of your personal data 

to demand. You also have the right to object to the processing of your personal data, to withdraw your consent 
at any time and to have a right to transfer your personal data. 

Enforcement of your legal claims: You can file a written complaint with our contact person or, if necessary, with 
the competent supervisory authority. 

9. How to contact us 
Responsibility: 
DynaTag AG 
Via Albaredo 59 
6645 Brione sopra Minusio 
Switzerland 

 

If you would like to exercise your applicable data protection data protection rights or have general questions 
about data protection at DynaTag or Thync.it, please contact  

privacy_policy@dynatag.com 

 
Our EU representative on data protection is 

 
DynaTag Deutschland GmbH 
Bismarckstrasse 6 
79761 Waldshut-Tiengen 
Germany 

 
You can contact the EU representative at privacy_policy@dynatag.com 

mailto:privacy_policy@dynatag.com
mailto:privacy_policy@dynatag.com


. 
 

10. How we can change this Privacy Policy 
We reserve the right to update or amend this Privacy Policy from time to time. The version published on our 
website applies. 

This Privacy Policy was last updated on October 14, 2020.   

 

  



Política de Privacidade 
A proteção de dados, a segurança dos dados e o tratamento responsável dos dados pessoais são muito 
importantes para nós (DynaTag AG, "Thync.it" e "mythync.com"). 

Nesta Declaração de Privacidade, descrevemos como coletamos e processamos informações que podem ser 
usadas para identificá-lo (dados pessoais) quando você visita nosso site, usa nossos aplicativos, compra nossos 
produtos ou usa nossos serviços. 

1. Dados pessoais que coletamos e processamos para disponibilizar nosso 
site 

A divulgação ativa de dados pessoais não é necessária para o uso de nossos sites. Quando você visita nosso site, 
coletamos dados técnicos para disponibilizar nossos sites. 

Cada vez que você conecta a um servidor web, o servidor no qual fornecemos nosso site e aplicativos 
automaticamente registra e armazena certos dados técnicos. Essas informações incluem o endereço IP e o 
sistema operacional do seu dispositivo, a data e a hora de uso, o site do qual você está nos visitando e o tipo de 
navegador pelo qual você acessa nosso site. Na medida em que processamos dados pessoais, fazemos isso para 
fornecer-lhe a melhor experiência possível ao usuário e para garantir a segurança e estabilidade de nossos 
sistemas. 

Usamos fontes do Google em nosso site (Google Fonts). Para incluir fontes do Google Fonts no site, seu 
navegador se conecta ao servidor Do Google LL.C. ("Google") na Califórnia. O endereço IP do seu dispositivo é 
transmitido para o Google.  

2. Dados pessoais que coletamos e processamos para a prestação de 
serviços 

Coletamos e processamos dados pessoais relevantes para o contrato com a finalidade de prestar serviços e 
fornecer informações sobre nossos serviços. 

Para responder suas perguntas, precisamos de nome, sobrenome e endereço de e-mail. Para a abertura da conta 
do cliente, a celebração e o processamento de contratos relativos à utilização de serviços pagos e a compra na 
webshop (shop.mythync.com, shop.thync.it) exigimos mais informações, em especial os meios de pagamento 
escolhidos, bem como as informações exigidas pelo regulamento, em especial sobre o titular dos dados 
organizacionais e o destinatário da nota fiscal. 

Nossos parceiros Stripe (stripe.com) ou PayPal (paypal.com) processarão seus pagamentos para nós (a menos 
que você pague por transferência bancária). Só recebemos dados de transações da Stripe e do PayPal, como o 
valor da transação e uma confirmação de pagamento. Informações sobre como o Stripe e o PayPal lidam com 
seus detalhes de pagamento podem ser encontradas aqui: 

• https://stripe.com/br/privacy 
• https://www.paypal.com/ie/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=en_IE (Ingles) 

Processamos os dados de contato e transação para concluir e cumprir um contrato com você. Para informá-lo 
sobre novos desenvolvimentos, bem como serviços e ofertas de Thync.it, forneceremos informações comerciais 
apropriadas (por exemplo, via newsletter) se você estiver interessado e cadastrado. Você tem a opção de se 
abster de receber tais informações a qualquer momento. 

3. Dados pessoais que processamos na prestação de serviços 

https://www.paypal.com/ie/webapps/mpp/ua/privacy-full?locale.x=en_IE


Ao fornecer serviços, processamos dados pessoais e outros dados que você armazena a seu critério sobre a 
infraestrutura que usamos para fornecer serviços, bem como dados pessoais relacionados a pessoas a quem 
você concede acesso à nossa plataforma Thync.it e aos aplicativos. Isso é, em particular, dados pessoais, que 
geralmente são coletados ao acessar ou executar e usar os aplicativos (dados de protocolo, por exemplo, o 
endereço IP e o sistema operacional do dispositivo do usuário, bem como a data e a hora de acesso do 
navegador). Além disso, isso inclui os dados inseridos pelo usuário, bem como os dados de uso coletados por 
você com referência pessoal. 

4. Como e para o que usamos cookies 
Usamos cookies em nosso site e aplicativos para fornecer a melhor experiência possível ao usuário e para 
fornecer orientações sobre como melhorar nosso serviço. 

Cookies são arquivos de texto que são baixados para o seu computador ou dispositivo móvel quando você visita 
um site ou usa um aplicativo. Alguns destes (os chamados cookies de sessão) são necessários para permitir que 
você use certas funções (por exemplo, a escolha da região desejada, idioma, acesso a Thync.it e o 
armazenamento do progresso do pedido). 

Também usamos cookies para permitir a análise do uso do nosso site, a otimização de nossos serviços e o uso de 
serviços de marketing online.  

Ao ajustar as configurações do seu navegador da Web de acordo ou definindo um cookie de cancelamento, você 
pode impedir que o respectivo serviço armazene cookies em seu dispositivo e colecione dados. Você também 
pode excluir cookies que já foram salvos a qualquer momento. No entanto, note que alguns recursos do site ou 
de nossos aplicativos podem ser restritos ou indisponíveis se você desativar o armazenamento de cookies. 

5. Dados que coletamos e processamos para analisar e melhorar o uso do 
nosso site 

Usamos os serviços de análise do Google para avaliar o uso do nosso site e para obter informações para melhorar 
nossos serviços. 

O Google Analytics é um serviço de análise fornecido pelo Google. O Google Analytics usa cookies para avaliar o 
seu uso do site, para gerar relatórios sobre as atividades dos usuários no site e para nos fornecer outros serviços 
relacionados ao uso do site e aplicativos. Temos um interesse legítimo nisso. 

Só usamos o Google Analytics com anonimização ip habilitada. Isso significa que seu endereço IP será truncado 
na Suíça, na UE ou no EEE. Somente em casos excepcionais o endereço IP completo será transmitido para um 
servidor do Google nos EUA e truncado lá. Assim, o Google armazena as informações coletadas via cookies 
apenas de forma anonimizada e as processa de forma agregada. Você pode impedir o Google Analytics de usar 
seus dados baixando e instalando um complemento do navegador para desativar o Google 
Analytics(https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de).  Para obter mais informações sobre privacidade e 
suas escolhas de análise do Google, visite https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 
Provedor do Google Analytics e responsável pelo processamento de dados pessoais neste contexto é para 
usuários na Suíça e na Área Econômica Europeia Google Ireland. 

6. Como processamos e protegemos seus dados pessoais; quanto tempo 
nós mantê-los 

Coletamos e processamos seus dados pessoais de forma confiável e responsável, conforme descrito nesta 
Política de Privacidade e de acordo com as leis aplicáveis de proteção de dados. Só armazenaremos seus dados 
pessoais pelo tempo e na medida necessária para os fins descritos ou por razões legais. 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de


Coletamos e processamos dados pessoais apenas para os fins para os quais você nos fornece os dados pessoais, 
conforme descrito nesta Política de Privacidade ou de acordo com as leis aplicáveis. 

Nosso processamento de dados pessoais está sujeito às disposições da Lei Federal Suíça de Proteção de Dados 
(DSG) e da Portaria associada (VDSG) e do Regulamento Geral de Proteção de Dados da UE (GDPR). Para alguns 
processamentos ocasionais, as disposições do GDPR, bem como as disposições de outras leis aplicáveis de 
proteção de dados também podem ser aplicadas diretamente. Nesses casos, encaminhamos nesta declaração 
de proteção de dados às bases legais (desempenho do contrato ou sobreponto de juros legítimos) sobre as quais 
processamos dados pessoais. 

No interesse da confidencialidade, integridade e disponibilidade contratual de dados pessoais, tomamos as 
medidas técnicas e organizacionais adequadas. De acordo com nossa avaliação de risco, implementamos 
controles de acesso, bem como procedimentos para revisão regular, avaliação e avaliação da eficácia das 
medidas. 

Armazenamos os dados pessoais apenas na medida em que isso for necessário para o cumprimento dos 
propósitos para os quais os dados pessoais foram coletados, temos um interesse legítimo na retenção ou somos 
legalmente obrigados a fazê-lo. 

7. A quem compartilhamos seus dados pessoais 
Só compartilharemos informações pessoais com terceiros se for necessário, por lei ou para proteger nossos 
próprios direitos ou, quando aplicável, no contexto de contratos de serviço com processadores de dados que 
tenham salvaguardas adequadas e forneçam salvaguardas suficientes para o cumprimento das leis aplicáveis de 
proteção de dados. O terceiro só divulgará os dados pessoais necessários para o cumprimento da finalidade. 

8. Seus direitos em relação aos seus dados pessoais 
Seus direitos em relação ao nosso processamento de dados pessoais: 

Você tem o direito de entrar em contato com nossa pessoa de contato 
• Informações sobre seus dados pessoais 
• Correção de seus dados pessoais 
• Exclusão de seus dados pessoais 
• Restrição do processamento de seus dados pessoais 

para exigir. Você também tem o direito de se opor ao processamento de seus dados pessoais, retirar seu 
consentimento a qualquer momento e ter o direito de transferir seus dados pessoais. 

Execução de suas reivindicações legais: Você pode apresentar uma reclamação por escrito com nossa pessoa de 
contato ou, se necessário, com a autoridade de supervisão competente. 

9. Como entrar em contato conosco 
Responsabilidade: 
DynaTag do Brasil EIRELI 
Avenida dos Autonomistas, n° 896 Torre Santorini, CJ1910 
Bairro Vila Yara 
CEP 06020-012 
Osasco, SP, Brasil 

 

Se você quiser exercer seus direitos de proteção de dados aplicáveis ou tiver dúvidas gerais sobre proteção de 
dados na DynaTag ou Thync.it, entre em contato com privacidade@dynatag.com. 

 

mailto:privacidade@dynatag.com


10. Como podemos mudar essa Política de Privacidade 
Reservamo-nos o direito de atualizar ou alterar esta Política de Privacidade de tempos em tempos. A versão 
publicada em nosso site se aplica. 

Esta Política de Privacidade foi atualizada em 14 de outubro de 2020. 
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